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A Vous ne recevez pas d’alerte par mail lorsqu’une nouvelle demande est déposée ou quand un étudiant
répond a une demande de pieéce complémentaire.

®  pourvous connecter : https://les-aides.paysdelaloire.fr/agents
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I- Votre page d’accueil :

o Utilisez le bouton Aide et contactez l’assistance de notre prestataire pour toute question technique.
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II- Votre tableau de bord, avec ’ensemble de vos demandes :

& v Demandes de financement - Envoléo - Demandes a ® Associer une étiquette /' Edition des colonnes Y Filtres complexes
traiter par les établissements (X_5axURnI

Composante - Y Datetr ission - Y D Individu
1 Début mobilité Y statutdelademande Y Pays-libelle Y Etablissement Y Etablissement Demande Noms Nom Usage

Lien vers la demande’

Demande 24/06/2024 Prise en charge ETATS-UNIS 24/06/2024

Demande 2024 l Prise en charge l ALLEMAGNE 09/06/2024

Vos contingents de bourse n’apparaissent pas dans le Portail des aides. Le tableau de bord est
exportable en Excel pour votre suivi.

Pour accéder a la demande de l’étudiant dans un onglet distinct, maintenez enfoncée la touche Ctrl
de votre clavier, puis cliquez sur le bouton « demande ».

Le statut « Prise en charge » signifie que le Portail des aides vous a transmis la demande. Apres
votre traitement, le statut affichera « recevable » ou « irrecevable ».
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lll- Etude des informations générales de la demande :

Informations générales de la demande
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Gestionnaire : Traitement AUTOMATIQUE

© Informations dossier

«  Etablissement de rattachement dans les Pays de a Loir

Etape 1: Cliquezici pour étre identifié
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la partie « Engagement de U’établissement ».
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© Pléces justificatives

© Copie de la carte nationale didentité recto/verso ou du passeport (pages 2 et3)* @)
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i Etape 3: Cliquez sur chaque piéce pour
i pouvoir la vérifier.
1

® Si les pieces sont non conformes, l'onglet Contributions
permet de solliciter 'étudiant pour obtenir les pieces
conformes.

A Ne clore la contribution qu’aprés la réponse de
Uétudiant.

Etape 4 : Indiquez pour chaqgue piece si

elle est conforme ou non, sans oublier
le RIB.

A Bonification « boursier » :

Notification CROUS définitive > o

Notification CROUS conditionnelle > ®




I Rechercher Y- Utilisez le bouton Annotations
pour indiquer une particularité

visible par la Région pour le
o traitement du dossier.
ANNOTATIONS
Ex : certificat de scolarité non
A= encore disponible.
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V- Confirmation de la recevabilité de la demande :

© Fiche de synthise

© informations générales de la demande

© Recevabilité de la demande
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© Recevabilité

Etape 5: Indiquez si la demande est recevable ou
irrecevable puis enregistrez.

Le motif est a renseigner uniquement si la demande

estirrecevable.
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© Recevabilité
Validation de la demande * RECEVABLE X
Date de l'avis 27/06/2024
Motif v

Commentaire

Recevabilité de la demande enregistrée par i i

© Annuler la recevabilité = Envoyer le courriel

Etape 6 : Envoyez ensuite le courriel proposé.

Votre mission s’arréte la !



